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: QUE ES I-WISP MANAGER?

Es una plataforma en la nube para
Proveedores de Servicios de Internet (ISPs)
gue ofrecen conectividad inalambrica,
ethernet y/o de fibra éptica.

-WISP Manager administra al ISP en todos
OS aspectos, desde la gestion de células, el
CPE, Planes, Cortes y Reactivacion,
Facturacion, Pagos, Tickets de Instalaciog
y Soporte, Almacen, Geolocalizacion,
estadisticas, etc.




APP PARA SUS CLIENTES

e Seccidon de noticias y publicidad. 9@
e INnformacion de serviclios contratados

e Consulta de estado de cuenta.

e Pagos en linea

e Consulta de méetodos de pago
disponibles.

e AdQuirir servicios




APP PARA
TECNICOS

e Seleccion del vehiculo a utilizar

e Listados y graficas de tickets pendientes

e I[Indicaciones de como llegar al destino y mejor ruta.

e Registro de ubicacion y hora de cada actividad

e Anexo de fotografias

e Hoja de servicio con calificacion, comentario y firma de
conformidad del cliente.

e Herramienta para orientar antenas




PUNTO DE VENTA

l -, L .
e Registro de pagos l ]
e Apertura y clerre de caja.
e Balance entre pagos y cortes de caja realizados.

e Emision de comprobantes de pago.
e Gestion de puntos de venta desde |-WISP Manager.
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